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ABSTRAK

Di era sekarang seluruh aktivitas atau kegiatan masyarakat ketergantungan
dengan teknologi. Terutama pada pelaku bisnis seperti UMKM ini memerlukan
teknologi dalam menjalankan bisnis atau usahanya. Teknologi yang digunakan
oleh pelaku usahaseperti UM KM inibiasa disebut dengan ekonomi digital, dimana
dalam penggunaan teknologi ini diterapkan guna bisa bersaing di pasar bisnis serta
guna memperluas koneksinya. Begitu juga agar usaha atau bisnis yang dimiliki
pelaku UMKM ini dapat sampai ke konsumen, maka pelaku UMKM dan
konsumen juga perlu menggunakan teknologi.

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui pengaruh yang
diberikan pelatihan, sosialisasi, tingkat pendidikan, dan persepsi ekonomi digital
terhadap pendapatan UMKM. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
dengan teknik pengambilan data menggunakan kuisioner dan google form yang
disebarkan, setelah itu akan dilakukan pengujian terhadap variabel independent
pelatihan, sosialisasi, tingkat pendidikan dan persepsi pelaku UMKM. Informan
dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM di Kota Salatiga dengan mengambil
102 wirausaha untuk dijadikan sampel atau objek penelitian. Hasil penelitian ini
menunjukkan adanya pengaruh yang signifikan terhadap pendapatan UMKM di

Kota Salatiga dalam penggunaan ekonomi digital.

Kata Kunci: Pelatihan, Sosialisasi, Tingkat Pendidikan, Persepsi, Pendapatan
UMKM
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ABSTRACT

In the current era, all community activities or activities are dependent on
technology. Especially for business people such as MSMEs, they need technology
in running their business or business. The technology used by business actors such
as MSMEs is commonly referred to as the digital economy, where the use of this
technology is applied to be able to compete in the business market and to expand
its connections. Likewise, so that businesses or businesses owned by MSME actors
can reach consumers, MSME actors and consumers also need to use technology.

This research was conducted to determine the effect that the training,
socialization, education level, and perepstion digital economy has on income
MSMEs. This study uses quantitative methods with data collection techniques using
questionnaires and google forms that are distributed, after that will be tested on the
independent variables of training, socialization, education level and perceptions of
MSME actors. The informants in this study were MSME actors in Salatiga City by
taking 102 entrepreneurs to be used as samples or research objects. The results of
this study indicate that there is a significant influence on MSMEs in Salatiga City

in the use of the digital economy.

Keywords: Training, Socialization, Edcation Level, Perceptions, Income MSME
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LAMPIRAN



Lampiran 1. Kuisioner

KUISIONER PENELITIAN

Pengaruh Ekonomi Digital terhadap UMKM di Kota Salatiga

IDENTITAS RESPONDEN
Berilah tanda cheklist (V) sesusai dengan jawaban yang anda pilih.

1. Nama Usaha
2. Nama Responden
3. Jenis

Kelamin

O Laki-laki
(O Perempuan

4. Pendidikan Terakir :
(O SD/MI atau SMP/MTS

O SMA/MA/SMK
O DIPLOMA/SARJANA/MAGISTER
O LAINNYA

PERTANYAAN

Isilah kuesioner dibawah ini dengan jujur dan sesuai keadaan yang sebenarnya.
Berilah tanda checklist (V) sesuai dengan jawaban yanganda pilih.

Keterangan :

STS : Sangat Tidak Setuju
TS: Tidak Setuju

N : Netral

S : Setuju

SS : Sangat Setuju
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Usaha Mikro Kecil dan Menengah (Y)

No Pertanyaan STS| TS SS
1. [Usaha saya menghasilkan  pendapatan yang
cenderung naik setiap bulannya
2. |Usaha sayamampu menyelesaikan target pekerjaan
tepat padawaktunya
3. |Usaha sayamengalami kebutuhan tenaga kerja dalam
waktu yang signifikan
4. |Setiap bulan sayamemperoleh keuntungan yangselalu
bertambah
Sumber: (Wahyudiati, 2017) dimodifikasi
Il.  Pelatihan (X1)
No Pertanyaan STS| TS SS
1. [Setiap mengikuti pelatihan sayamemahami informasi
yang disampaikan
2. [Sayadapat menerapkan dengan baik materi pelatihan
ekonomi digital terhadap usaha saya
3. [Setelah mengikuti pelatihan ekonomi digital saya
merasa berdampak positif terhadap usaha saya
4. [Usaha saya mengalami perubahan yang lebih baik
dalam waktu yang signifikan dibandingkan sebelum
mendapat pelatihan
Sumber: (Nursanti, 2014) dmodifikasi
I, Sosialisasi (X2)
No Pertanyaan STS| TS SS
1. [Sayaselalu aktif dalam kegiatan sosialisasi yang

diadakan pemerintah

Sosialisasi ekonomi digital yang dilakukan pemerintah
sangat membantu dalam perkembangan usaha saya

Sosialisasi yang dilakukan sudah efektif
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V.

V.

Sosialisasi ekonomi digital memberikan dampak positif
terhadap usaha saya

Sumber: (Hana, 2015) dimodifikasi

Jenjang Pendidikan (X3)
No Pertanyaan STS| TS SS
1. [Saya memiliki pengetahuan tentang pelayananyang
baik dalam usaha yang sayadirikan
2. |Latar belakang pendidikan saya membuat saya
mampu mengembangkan usaha
3. [Saya memiliki keahlian sesuai latar belakang
pendidikan saya
4. |Saya memiliki pemahaman yang baik mengenai usaha
saya
5. [Saya mempelajari ilmu-ilmu yang digunakan dalam
menunjang usaha saya
Sumber: (Lohanda, 2017) dimodifikasi
Persepsi Pelaku UMKM (X4)
No Pertanyaan STS.|FS SS
1. [Saya mengetahui dengan baik tentang ekonomi digital
dalam sistem usaha saya
2. |Saya meyakini bahwa ekonomi digital mampu
memberikan dampak positif terhadap usaha saya
3. [Saya meyakini bahwa ekonomi digital dapat
meningkatkan permintaan konsumen
4. [Saya meyakini bahwa ekonomi digital dapat

meningkatkan keuntungan usaha saya

Sumber: (Astianti, 2017) dimodifikasi
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Lampiran 2. Responden

[No [Nama Responden [Nama Usaha [No [Nama Responden [Nama Usaha
. Seblak &
1 Tikayana .- B“S""f‘a Bu 52 |Audia Rastra Sukma [Bakso Aci
Yudha Aprilia Ngadiyono
. F Judes
Timur
. . Jual Beli i .
2 |Amin Susilo 53 [Sisca Damayanti Loundryshasa
Rosok
. Rumah Pijat if Kios Sumber
3 [Sumiyati BU SuMm 54 |Qori'ah Rejeki
. Markini . Sel Sel Cheese
4 Markini Taylor 55 |Zigta NatyaAz-Zahra_I_ea
5 |Nur Indah Sari 24travel.id 56 [Chumasi Al Amin  [Pendowo.Las
Depo Air
5 Wahyu To_koSepatu 57 lErwin Setianan Minum Isi
Dwi Faishal Ulang
Kurniawan Freshtabiq
7 [Tri Mariyani Alre Snack 58 |Arieza Muyasharah [WarungKu
] . Cabe Giling s . . Pilar Digital
8 |Ordi Ardika Tantra Bon Pedas 59 |Dian Aldi Kurniawan Printinig
Pandawa St
Dekky Acc Pakan Burung
9 [Dekky Aresta Salatiga 60 |Andy Setyawan Dan Burung
Kicau
10 |Fitri Cahyani Fitri Busana 61 [Tri Widyawati [\Warung
Gasebo
11 |Unik Waluyo Jati  |Zahra Cell 62 [Suswanto 4Ké05 Burung
12 |Sigit Imam Sigit Jamur 63 [N. Gunarti Penjahit Natali
13 [Soemini Wedang 64 [Aga Vendi Pratama [Ojol
Rempah
Destyanto Led Variasi . Oleh Oleh
14 Kurniawan Salatiga 65 Wijanarko Rambutan
Dhiya . ; Soto Pethok
15 Sazbillshop 66 |Intan Yanuarita 0 Petha
Surya Grup
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Salsabilla

Kr
Selvia Bella Berlian . Dapur Seafood
16 Dwita Sari Planthouse 67 zefan Gerald Aditya Salatiga
17 [Suwarni Warung 68 |Ade Ratna Asri \Waroeng
Kelontong Keboen
18 |Waris Priyono Aris Salon 69 [Dwi Aprianti Online Shop
Yummy
19 [Anisa Ambarsari Salatiga Salad | 70 [Agus Suyono Jualan Online
Buah
- Perabot h Revandra Led
20 [Sumtiyah Sumtiyah 71 [Destyanto Kurniawani, . &'e o
Jualan Bakso Thomas
21 |Supeno Kawi(Bakso) 12 chardana Hadi n Cellular
Angilyas Bagus Singkong Lukas . .
22 Cahyono Frozen 73 1T egun Ojek Onling
Suprayono
. \Warung Nasi .
2 74 t Roch
3 [Ngatini Dan Bubr Suratno ochi Shop
. _ Bengkel Dan . . . [WarungBu
24 1Zik Sandi Cuci Motor 75 |Yuliana Sri Erawati |\, s
25 [Ryan Rosdiatama i/leafocr)]d 76 [Hengky Adhi \Warung Sprei
ura Ariyanto
L .. \Warung
26 I\/I_ar!a_ Ane iR 77 H.P. Trikoraningrum [KelontongBu
Ciscilia Azahra K
. s ora
Susilowati
27 |Semiyati Milo Donat 78 G Pelawi
Utama
Sembiring
. \Wahyu Mulia .
28 [Muh Jubaedi Automotive 79 [Henny Susanti Restu Makmur
29 |Lya DwiDaminta  |Aziz Tkd 80 [Muhammad Abdillan [190n9 Keju
Bang Toyeb
Bakso
30 [Sumiyati Penjahit 81 [Taryanti Dan Mie
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Ayam

Utomo
31 [Parsih Warung 82 |Sandi Apridiasto Seblak Ocam
Kelontong
32 |Sakroni Berkah Salon [83 [Zuhrotun Djoera_gan
L Angkringan
. . Rumah Palet . 56103 Kedai
33 |lin Wuryanti Salatiga 84  |Rumilah Makanan
\Waluh Dan
34 Nur I_ntan M_akmur 85 [Pardiyanto Pisang Bendo
Maulina Sejahtera A
i rum
Urosidin
Usaha
35 [Deni Prasetyo Sapi Perah 86 [Ayuningtyas Jualan Buah
\Waluh Dan
Pisang
Cone De . .
36 [Haryanto Pizza 87 |AdityaPratama PutralAdit P'tek
37 |Satria Jual By . [88 |Dismas Oktavianto [Darus Coffee
Burung Bryli
38 |Adi Setiyono Rosemary Bf |89 |Devi Kusuma gume:(h
\Wardani tngKLs
Ferdian Y uliawan . :
39 Donny Donny Snack [90 Dui Ojek Online
Syahputra Nugraha
40 [Hengky Anugrah  [Supercomp  [91 Ronny Driver Gojek
Purnomo
\Widiyanto
41 \Widyanarko Lelono gsglt)lggg 92 |Sri Pujianti Kelontong
Pengolahan
42 |Arda Raditya Tantra Bg an.egasb K 93 |Ariyatun Limbah Usus
(Cabal Bubuk) Ayam T un
43 |Vitri Sadiyah Penye.tan 94 [TyasUtomo Gojek
Sampipurun
Bengkel Nandya Nandya
44 8uroso Sakha % Arifa Collection
\Wulandari
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45 |Sigit Sunaryo Elizabeth 96 [Suwondo Suwondo
46 |Rendi Santoso Gunthem 97 |Muchamad Zaenuri |Gojek
Coffee
.. . .. . . Mie Ayam
47 [Sigit Andika Aji Kedai 08 |Rika Pratiwi Arta Alit
M amakoe
Benakel Es Dawet &
48 [Tomy Pramana - g 99 Hariyono Burger Kedai
Putra Py Santai
. . . |Dapur Mama : . )
49 [Tri Lestari Setyani Saltica 100 [Dwi Al Farug Isi Ulang Air
50 [Sunarti Warung BU 101 [Eko Ariyono Sak Dermo
Sunarti
g Ojek Online - .
51 |Sumiati ( Go-Jek) 102 [lvan Bagus Arifin Al Mineral
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Lampiran 3. Data Penelitian

Skor jawaban variabel pelatihan

X1l.4

X1.3

X1.2

X1.1

No

52

83

54
95
56

57

o8

99

60
61

62

63

64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75

X1.4

X1.3

X1.2

X1l.1

No

10
11

12

13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
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76
77

78
79
80
81

82

83
84
85
86

87

88
89

90
91

92

93
94
95
96

97

98
99

100
101
102

25
26

27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

Skor jawaban variabel sosialisasi
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No

52
53
54

55
56

57

58

59
60
61

62

63
64

65

66

67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77

78

10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
217
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79
80
81

82
83

84
85

86
87
88

89
90

Q¥

92
93

94
95

96
97
98
99

10

10

10

28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39

40
41

42

43
44
45

46

47

48
49

50

51

Skor jawaban variabel tingkat pendidikan
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X3.1 |X3.2 |X3.3 [X3.4 | X35

X3.1 |X3.2 [X3.3 [X3.4 |X3.5 |No

No

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24
25
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26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
ol

86



Skor jawaban variabel persepsi

X4.4

X4.3

X4.2

X4.1

No

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73
74

X4.4

X4.3

X4.2

X4.1

No

10

11

1z

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22
23

87



75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

02

93

94

95

96

97

98

99

100

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49
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101

102

50

o1

Skor jawaban variabel UMKM

Y4

Y3

Y2

Y1

No

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

Y4

Y3

Y2

Y1

No

10
Hl.

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21
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73

74

75

76

7l

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97
98

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

90



99

100

101

102

48

49

50

51
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Lampiran 4. Uji Kualitas

Instrumen Uji Validitas

Koefisien
No Item Variabel Koelasi/ Itabel Kriteria
Ihitung
1 Y1 0.652 0.193 Valid
2 Y2 0.535 0.193 Valid
UMKM (Y)
Y3 0.340 0.193 Valid
4 Y4 0.498 0.193 Valid
5 X1.1 0515 0.193 Valid
6 X1.2 Pelatinan 0.456 0.193 Valid
7 X1.3 (X1) 0.680 0193 |  Valid
8 X1.4 0.605 0.193 Valid
9 X2.1 0.500 0.193 Valid
11 X2.3 (X2) 0.584 0193 | Vald
12 X2.4 0576 0.193 Valid
13 X3.1 0543 0.193 Valid
14 X3.2 oy 0.615 0.193 Valid
15 X3.3 Pendidikan 0.462 0.193 Valid
(X3) _

16 X3.4 0.674 0.193 Valid
17 X35 0.569 0.193 Valid
18 X4.1 0.630 0.193 Valid
20 X4.3 (X4) 0.388 0193 |  Valid
21 X441 0.645 0.193 Valid

Sumber: Diolah dengan SPSS 20
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Uji Reliabilitas

Item-Total Statistics

Scale Meanif Scale Corrected Cronbach's
Item Deleted | Variance if | Item-Total |Alphaif Item
Item Deleted | Correlation Deleted

UMKM 67.27 85.528 746 .847
Pelatihan 66.33 90.244 .809 .833
Sosialisasi 66.57 91.218 757 .844
Jenjang
pendidikan 60.53 99.380 529 .897
Persepsi 65.61 90.736 749 .846

Sumber: Diolah dengan SPSS 20

93




Lampiran 5. Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
IN 102
Mean OE-7
a,b

[Normal Parameters SDt;j\.liation 193815555
M ost Extreme Abs_o_lute 124
|Differences Posmye 10
Negative -.124

Kolmogorov-Smirnov Z 1.248
Asymp. Sig. (2-tailed) .089

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

Histogram

Dependent Variable: UMKM Mormal P-F Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: UMKM

T
vag
ae3
=
Al

-

-
o

)

Frequency
Expected Cum Prob

b

1 i 3 3 10 P 04 0% 0t
Regression Standardized Residual Obszarved Cum Prab

Sumber: Diolah dengan SPSS 20
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Uji Multikolinearitas

Coefficients?

M odel Unstandardized [Standardized] t [Sig. Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. PBeta Tolera |VIF
Error nce
(Constant) -3.992] 1.568 - 012
2.546
Pelatihan .582] .158 49713.684] .000|] .216§4.638
1 Sosialisasi -.300{ .148 -263| - .046 23214.306
2.025
Jenjang 351| 076 327|4.618| 000] .785)1.274
Pendidikan
Persepsi 409] .103 .36613.984] .000] .466]2.147
a. Dependent Variable: UMKM
Sumber: Diolah dengan SPSS 20
Uji Heteroskedastisitas
Coefficients?
IM odel Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error  |Beta
(Constant) .000 .002 153 879
X1 B2 -.041 .078 -.154 -.529 598
1 X2 B2 016 071 .059 228 .820
X3 B2 118 .066 313 1.789 077
X4 B2 -.035 .053 -.131 -.662 510

a. Dependent Variable: ABS_RES1
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Scatterplot
Dependent Variable: UMKM

Regression Studentized Residual
; i 3
o

Regression Standardized Pradictad Value

Sumber: Diolah dengan SPSS 20

Uji t
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients

M odel B Std. Error |Beta t Sig.

1 (Constant) -3,992 1,568 -2,546 ,012
Pelatihan ,582 ,158 ,497] 3,684 ,000
Sosialisasi -,300 ,148 -,263] -2,025 ,046
Jenjang 351 076 327] a618] 000
Pendidikan
Persepsi ,409 ,103 ,366] 3,984 ,000

a. Dependent Variable: UMKM

Sumber: Diolah dengan SPSS 20
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Uji f

ANOVA?
Sum of
M odel Squares df Mean F Sig.
Square
1  Regression 616,177 4 154,044139,384  |,000?
Residual 379,401 97 3,911
Total 995,578 101

a. Predictors: (Constant), Persepsi, Jenjang Pendidikan, Sosialisasi, Pelatihan
b. Dependent Variable: UM KM
Sumber: Diolah dengan SPSS 20

Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 7872 ,619 ,603 1,978

a. Predictors: (Constant), Persepsi, Jenjang
Pendidikan, Sosialisasi, Pelatihan

Sumber: Diolah dengan SPSS 20
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